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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Szolgaltato:
Aratd Gyorgyi e.v. (tovabbiakban: “Szolgaltatd”)
e Székhely: 1092 Budapest, Kinizsi utca 31. I/11. a.
e Telefon: +36 30 436-1543
o Addszdm: 65741955-1-43
o e-mail: info@konyhanyelvenamellrakrol.hu
Tarhely-szolgaltaté adatai:
e Név: Tarhely.Eu Szolgaltato Kft.
o Addszdm: 14571332-2-42
o Telefon: +36 1 789-2789
e e-mail: support@tarhely.eu
e Levelezési cim: 1538 Budapest, Pf.: 510.

Megrendeld (a szolgaltatas igénybe vevdje)
Minden 18. életévét betoltott természetes-, illetve jogi személy vagy jogi személyiséggel
nem rendelkezd szervezet.

A szolgdltatas targya

A szolgaltatds targya a ,konyhanyelvenamellrakrol.hu” weboldalon értékesitésre keriilé
konyv (késGbbiekben , Termék”) adasvétele. A megrendelést csak a honlapon, az arra
kialakitott ,Megrendelés” fellileten keresztiil lehet leadni, egyéb mddokon e-mailben,
telefonon, stb. leadott rendelések nem minGsiilnek hivatalos megrendelésnek. A
megrendelés elkiildésekor jon létre az online szerz6dés a Szolgdltatd és a Megrendeld
kozott, amely a hatélyos 45/2014. (l1. 26.) Korm. rendeletben (,,a fogyaszto és a véllalkozas
kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl”) leirtakat veszi alapul.

A teljesités feltételei, a megrendelés menete
A megrendelés abban az esetben érvényes, ha a megrendel6 megadja:
e anevét, e-mail cimét, szamlazasi- és szallitasi adatokat (utdbbit csak abban az esetben
kotelezd, ha a szallitasi cim eltér a szamlazasi cimtél)
o afizetési mddjat: banki atutalassal, bankkartyas/PayPal fizetéssel vagy utanvétellel

Fizetési modok (a végosszeg alanyi adomentes, AFA nem terheli):

e El6re utalas/Banki atutalas
ElGre utalas esetén a megrendelést visszaigazold e-mail mellékleteként kildjiik
a dijbekér6, amely tartalmazza az atutaldshoz sziikséges adatokat:
Név: Aratd Gyorgyi Andrea
Bankszamla szam: Erste Bank: 11600006-00000000-33493482
Kérjiik, a megjegyzés rovatban tlintesse fel a rendelésszamot.
A kiszallitas az 6sszeg beérkezését kbvetben torténik.

e Bankkartyas/PayPal fizetés:
Ezen fizetési mdd esetén a PayPal rendszerébe iranyitjuk at a vasarlét. Ott
haszndlhatja bankkdrtyajat vagy a mar meglévé PayPal fidkjat a szamla
kiegyenlitésére. A bankkartya adatokat minden esetben a PayPal oldalan kell



megadni, igy azok semmilyen korilmények kozott nem jutnak el a
keresked6hoz. Elfogadott bankkartydk: Visa, Mastercard dombornyomott
kartyak. (Megjegyzés: a bankkdrtya adatok alatti részben a rendszer
felajanlhatja a ,Sajat PayPal-szamla” létrehozasat, de ez opcionalis, NEM kell
kitolteni, elfogadni anélkil is leadhaté a rendelés az ,Elfogadas és fizetés”
gombra kattintva.)
e Utanvéttel:
a GLS futdrndl Készpénzzel vagy Bankkartyaval a megadott kiszallitasi cimen.
A Szolgdltatd a szamlat PayPal-on keresztili vagy banki atutalas esetén elektronikusan
allitja ki és e-mailben mellékletként, utdnvétel esetén kinyomtatva a csomagban
elhelyezve kiildi.

e Az adatok gy(jtése, kezelése, taroldsa az ALTALANOS ADATKEZELESI
TAJEKOZTATOban leirtak alapjan torténik, amelyrél részletesebben az alabbi linken
lehet tajékozddni: https://konyhanyelvenamellrakrol.hu/?page id=3

e A megrendelés elkildését kovetb6en egy visszaigazold e-mailben torténik a
megrendelés meger@sitése és a tovabbi informacidk, teljesitési hatdridék, stb.
pontositasa.

o Szdllitasi feltételekrdl, részletekrdl, teljesitési hatarid6rél a megbizott logisztikai cég
oldaldn taldlhaté  ASZF-ben lehet b&vebben  tajékozddni:  https://gls-
group.eu/HU/hu/altalanos-uzleti-feltetelek

e Kulfoldre valé szallitast nem vallalunk.

Felel6sségvallalas

Panaszkezelés moddja: a Megrendel6 a megrendeléssel kapcsolatos panaszat a
konyhanyelven.com weboldalon a , Kapcsolat” fellileten nyudjthatja be.

A szolgaltatd nem vallal felel6sséget a rajta kiviil allé okokbdl keletkezett karokért, mint
internethiba miatt nem leadhaté rendelés, helytelen/nem érvényes arak megjelenése (pl.
0 Ft), nem idGben torténd szallitas, stb. A konyv(ek)ben leirtak tdjékoztatd jellegliek, nem
helyettesitik a személyes és személyre szabott orvosi-, dietetikai szaktanacsadast. A
Szolgaltaté nem vallal felel6sséget semmilyen egészségromlasért.

SzerzGi jogok
A honlapon arusitott Termék(ek) tartalma és a honlap tartalma (szoveg, fényképek,
grafikak, receptek) a Szolgdltatd szellemi tulajdona. A Termék egészét vagy annak
részletét, semmilyen formaban (fénymasolat, fotd, audio, stb.), semmilyen féorumon
(nyomtatott kiadvany, online fellleten, stb.) nem lehet a Szolgaltaté el6zetes engedélye
nélkil kozoIni, masolni, terjeszteni, Ujra eléallitani, tovabb értékesiteni. A szerz6i jogok
megsértése, biintetd jogi kovetkezményeket von maga utan.

Elallastol valé jog:

A Megrendel6 a termék elallastol vald jogat a termék atvételétsl szamitott 14 napon bellil
gyakorolhatja, errdl irdsban koteles tdjékoztatni a Szolgaltatét és az eldllasi szandék
kozlésétdl szamitott 14 napon belil a terméket koteles visszakiildeni. A Szolgaltato koteles
a Megrendel6 altal fizetett teljes Osszeget, ideértve a teljesitéssel Gsszefliggésben
felmerilt koltségeket is (pl. szallitdsi koltség) visszatériteni, miutdn a terméket a
Megrendeld visszaklldte vagy minden kétséget kizdréan nem igazolta, hogy azt
visszakildte. A termék visszakiildésének dija a Megrendel6t terheli.
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Termékszavatossagi, kellékszavatossagi igény:
A Szolgdltatd a termék hibdjaért (pontosabban: a vasarlaskor a termékben mar meglévé
hiba-ok miatt bekovetkez6 hibaért) kellékszavatossagi felel6sséggel tartozik. A hibas
termék kézhezvételét kdvets két hdnapon belil a MegrendelS kellékszavatossagi igényt
nyujthat be, amelynek keretében kérheti a Termék cseréjét. Amennyiben a Szolgaltaténak
nem all médjaban kicserélni a Terméket (nincs mar forgalomban) akkor kérheti a karral
aranyos arleszallitast.

A Szolgaltato jelen szerz6dési feltételeket barmikor modosithatja, az esetleges médositasok
a weboldalon tortént kozzététellel egy id6ben Iépnek hatdlyba.

Jelen szerzédés hatalyos: 2020.05.20. napjatol visszavonasig és/vagy modositasig.



